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1. Vznik, sidlo a poestavenie poskytovatel’a socidlnych sluZieb

1.1  Vznik poskytovatela socialnych sluZieb

Centrum socialnych sluzieb EDEN je rozpoctovd organizicia zriadend Zilinskym
samospravnym krajom dina 6. novembra 2013. S ucinnostou od 9. maja 2014 zacala organizacia
poskytovat’ socialne sluzby svojim prijimatelom v domove socialnych sluzZieb a Vv Specializovanom
zariadeni (dalej ako zariadenie CSS EDEN) a dna 12. madja 2014 prijimala prvych prijimatelov
socialnych sluzieb.

Zariadenie vzniklo rekonsStrukciou a modernizdaciou nevyuzivanej budovy domova mladeze
V ramci projektu ,, Stavebné upravy — prestavba budovy za uicelom Specializovaného zariadenia a DSS
Vv Liptovskom Hradku ™. Projekt je spolufinancovany Europskou uniou vo vyske 85% z Europskeho
fondu regiondlneho rozvoja, 10% zo Statneho rozpoctu Slovenskej republiky a 5% z rozpoctu
Zilinského samospravneho kraja a bola nim vyrieSend bezbariérovost budovy pristavbou vytahu pre
imobilnych prijimatelov socialnej sluzby (dalej ako ,,PSS*) a cast budovy je prisposobend vylucne
pre PSS s obmedzenou schoprostou pohybu.

1.2 Sidlo a poloha poskytovatel’a socidlnych sluZieb

Zariadenie sidli v obci Liptovsky Hrddok, okres Liptovsky Mikulds, katastrdlne vzemie
Liptovsky Hradok na ulici Sady M. R. Stefanika 66/3. Je situované v peknom prostredi lipovej aleje
pod vrchom Zapac, cca 200 m od centra obce. Najblizsia nemocnica je od zariadenia vzdialend cca
12 km so sidlom v Liptovskom Mikulasi a dostupnostou pocas celého roka. Rychla zdravotna pomoc
sidli priamo v Liptovskom Hrdadku. Pocet obyvatelov v Liptovskom Hradku ku koncu roka 2016
dosahoval 7 572 obyvatelov.

PSS su ubytovani v 27 jedno a 27 dvojlozkovych izbdch. Kazda ubytovacia bunka disponuje
priestrannou predsieniou so zabudovanymi skrinami a samostatnou kupeliiou s WC. Vo vSetkych
izbdch je dodrzand predpisand minimélna plocha na jedného PSS. Izby su plne vybaveng, utulné,
moderné a bezbariérové, spliiajiice normy a legislativu platnii pre zariadenia tohto typu, s moznostou
dovybavenia si priestoru vlastnymi oblubenymi vecami, ¢i drobnym ndbytkom. Zariadenie je
dostatocne clenité a ma k dispozicii mnozZstvo vnutornych aj vonkajsich priestorov pre pohyb PSS
mimo ich obytny priestor. Vyuzivand plocha zariadenia je celkovo 3 028 m2.

Budova zariadenia je vykurovana viastnou plynovou kotolnou. Zaistenie tepelnej pohody
v zariadeni je preukazné teplomermi na izbach a v spolocenskych priestoroch budovy. Regulovanie
teploty v izbach a v jednotlivych miestnostiach zariadenia je mozné prostrednictvom nastavenia na
radiatoroch. Signalizdcia pomoci je nainStalovand a vyuzivanad najma u PSS s castymi epileptickymi
zachvatmi a demenciami. Zariadenie je vybavené kamerovym systémom a dymovymi hlasi¢mi.

V ramci priestorov pre volnocasoveé aktivity maju PSS k dispozicii zasadacku s interaktivnou
tabulou, ktora sluzi ako multifunkcna miestnost, najmd pre denné terapeutické komunity, ¢i ako
premietacia miestnost. Na kazdom poschodi je vestibul upraveny na spolocenski miestnost, ktory je
vybaveny televiziou a sedacou supravou. Sucastou tohto priestoru je aj dennd miestnost pre
osetrovatel'sky a opatrovatelsky persondl, ktory je tak k dispozicii PSS a navstevam. Kuchynka
urcena pre PSS je na IV. poschodi. Je vybavenda chladnickou, rychlovarnou kanvicou, mikrovinkou.
Kuchynka vyclenena pre kulinoterapiu sa nachadza na IlII. poschodi. Pre dalsSie terapeutické cinnosti
a socialnu rehabilitaciu su vyclenené nasledujuce miestnosti:

»  Fyzioterapeuticka miestnost.

= Snoezelen.

»  Miestnost pre tréningy pamdte

»  Pracovna miestnost urcena prednostne pre rozvoj pracovnych zrucnosti a ako herna.
= Stolarska dielna

=  KnizZnica



* Pocitacova miestnost

Upravou externych priestorov zariadenia v septembri 2014 v rdmci projektu ,, Spevnené
plochy a oddychova zéna pred CSS EDEN — Liptovsky Hrddok*, bola pred budovou zariadenia
vytvorend parkovacia a travnata plocha s chodnikmi a lavickami. spojenad s vysadbou popinavych
rastlin a stromov. Sucasne bol vybudovany altanok s lavicami, stolom akrbom. Vznikol tak
oddychovo relaxacny priestor, o ktory sa v sucasnosti staraju PSS v ramci socidlnej rehabilitacie a v
spolupréci s odbornym personalom.

V roku 2017 bola do spravy CSS EDEN zriadovatelom prevedend uz nevyuzZivand budova
a priestory telocvicne vratane plynovej kotolne, velkorysé zahradné priestory a ihrisko po byvalej
SOS drevarskej v Liptovskom Hrddku. Uvedené priestory sa nachddzajii cca 50 metrov od budovy
zariadenia. Tymto sa rozsirili moznosti travenia volného casu prijimatelov socidlnych sluzieb.
Interny aj externy priestor telocvicne vyznamne rozsiruje moznosti roznorodych sportovych aktivit
pre zlepsovanie fyzickej zdatnosti prijimatelov socidlnych sluzieb a zaroven zmiZovania ich
psychomotorického nepokoja. Taktiez sa vyznamne rozsirili moznosti pre rozvoj pracovnych
zrucnosti prijimatelov socidlnych sluzieb postupnym vybudovanim uZitkovej zdahrady. Spajanim
réznorodych skupin v prijemnom a zaujimavom prostredi zahrady pomocou réznych volnocasovych
aktivit sa vyrazne rozsirili aj moznosti socialnej integracie klientov nasho zariadenia.

1.3 Poslanie, vizia a ciele poskytovatel’a socidalnych sluZieb

Poslanim zariadenia je poskytovanie socidlnych sluzieb v sulade so Zdakonom NR SR
C. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbdach a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,Zdkon o socialnych
sluzbach ) dospelym muzom so zdravotnym, mentalnym, telesnym a zmyslovym postihnutim v dvoch
druhoch socidlnych sluzieb, ato v domove socidlnych sluzieb a Specializovanom zariadeni, na
zaklade etickeho a odborného pristupu v stlade s ochranou ludskych prav a zakladnych slobod.
Viziou je zariadenie, ktoré funguje na uslachtilych ludskych principoch, pretoze co viac
mozeme jeden druhému dat ako prijatie a pocit domova, ktoré motivuje nas vsetkych k sebarealizacii,
znovuobjaveniu a nadobudnutiu novych zrucnosti, skiisenosti a zdzitkov. Zariadenie pevne ukotvené

.....

V nasledujucej tabulke su uvedené strategicke ciele zariadenia na roky 2017-2019.

Tabulka I: Strategické ciele zariadenia na obdobie rokov 2017 az 2019.

CIEL OBSAH OBDOBIE

CIEL 1 Zwsit  bezpecnost  poskytovanych  socidalnych  sluzieb 2017-2019
prostrednictvom identifikacie a riadeni rizik v zariadeni.

CIEL 2 Zaviest procesny pristup Vv zariadeni v ramci implementacie 2017-2018
kvality

CIEL 3 Zaviest procesny pristup vo vsetkych cinnostiach jednotlivych 2018-2019

organizacnych usekov

CIEL 4 Vytvorit systém pre efektivnu komunikdciu v interpersonalnych  2017-2019
vztahoch, budovat atmosféru timovej spolupréce..

CIEL 5 Vyuzivat ludsky a odborny potencial zamestnancov 2017-2019



CIEL 6 Vybudovat' relaxacnu, volnocasovi zénu a zonu pre rozvoj 2017-2018
pracovnych zrucnosti PSS

CIEL 7 Zvwsit  pocet preskolenych zamestnancov v najnovsich 2017-2019
metodach a technikach prace s PSS

Zdroj: vlastné spracovanie

1.4  Postavenie a ¢innost’ poskytovatel’a socidlnych sluZieb

Zariadenie je rozpoctovou organizdciou v zriadovatelskej pésobnosti  Zilinského
samospravneho kraja (dalej ako ,,ZSK*). Hospoddri so zverenym majetkom vo viastnictve ZSK, na
plnenie predmetu cinnosti zariadenia, na zaklade zmliv o zvereni majetku do spravy alebo na zaklade
inych skutocnosti. Organizdcia je svojimi prijmami a vydavkami napojend na rozpocet vyssieho
Uzemného celku — Zilinského samospravneho kraja. S pridelenymi financnymi prostriedkami
hospodari samostatne, na zdklade schvaleného rozpoctu zriadovatelom podla § 21 ods. 1) zakona ¢.
523/2004 Z. z. 0 rozpoctovych pravidldch verejnej spravy a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
V zneni neskorsich predpisov a v stlade so smernicami, vydanymi rozhodnutiami a metodickymi
pokynmi zriadovatela a pod.

Zariadenie je sucastou socidlnej politiky VUC, ale aj mesta Liptovsky Hrddok. Svojou
cinnostou sa podiela na podpore a rozvoji miestnej komunity nielen poskytovanim sluzieb obcanom
mesta, ale aj pracovnymi prileZitostami, organizovanim spolocenskych podujati, spolupracou
s mestskym Uradom a rozvojom partnerstiev na zdaklade vzajomne uzZitocnych vztahov. Rozvijanie
partnerstiev sleduje Styri zakladné ciele:

1. realizaciu socidlnej politiky zriadovatela,

2. zabezpecenie socidlnych kontaktov PSS pre zabrarnovanie socialneho vylucenia a na podporu
ich zaclenovania sa do spolocnosti,

3. zabezpecenie odbornych kontaktov zamestnancom,

4. zabezpecenie dobrych dodavatelsko-odberatelskych vztahov.

Partnerstva rozvijané na neformdlnom zaklade sa orientuju na uskutocnovanie spolocnych
aktivit v prospech prijimatelov socialnych sluzieb, najmd kulturneho a duchovného charakteru.
Konkrétne aktivity sa objavuju Vv ponuke volnocasovych aktivit a pri zabezpecovani potrieb
duchovného Zivota prijimatelov socidalnych sluzieb. Zainteresované strany, s ktorymi CSS EDEN
rozvija neformalne partnerstva st najma nadacie /Komunitna nadécia Liptova, organizacie
podporujuce projekty, garanti/, duchovni, dobrovolnici, klub dochodcov, K-7 Psovodi — zachranari
SR 0. z., darcovia.

Partnerstvd na formalnom zaklade su rozvijané hlavne na zdklade spolocnych zmliv,
projektov, alebo su zalozené na pribuzenskom vztahu k PSS, ako aj na potrebe spolupracovat
s rodinou, obcou a komunitou pri utvarani podmienok na navrat PSS do pévodného prostredia. Aj
tieto partnerstva mozu mat neformdlne aktivity. Zainteresované strany vo formalnych partnerstvdach
st najmd: Zilinsky samospravny kraj, obec, obvodny lekar, odborni lekdri, ADOS, MPSVR SR, RUVZ,
UPSV a R, dodavatelia tovarov a sluzieb, vzdeldvacie institiicie, bankovy sektor.

Zariadenie poskytuje socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie z dévodu
tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovisenia
dochodkového veku a cleni sa na domov socidlnych sluZieb a Specializované zariadenie. M& kapacitu
81 muzov, z toho 41 miest pre domov socidlnych sluzieb a 40 miest pre Specializované zariadenie.

Nase zariadenie v.domove socidlnych sluzieb poskytuje socidalnu sluzbu pobytovou celorocnou
formou fyzickej osobe do dovrsenia dochodkového veku, ak je tato osoba odkazana na pomoc inej
fyzickej osoby a jej stupen odkdzanosti je najmenej V podla prilohy ¢ 3 Zdkona o socialnych
sluzbach, alebo plnoletej fyzickej osobe, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupen
odkazanosti je najmenej Il podla prilohy ¢. 3 Zdkona o socidalnych sluzbdch.

V Specializovanom zariadeni poskytuje socidalnu sluzbu fyzickej osobe, ktora je odkazand na
pomoci inej fyzickej osoby, jej stupen odkdzanosti je najmenej V podla prilohy ¢. 3 Zakona
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o socialnych sluzbach a ma zdravotné postihnutie, ktorym je najma Parkinsonova choroba,
Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha, skler6za multiplex, schizofrénia, demencia
rézneho typu etioldgie, hluchoslepota, AIDS.

a)

b)

™

c)

NoobkowhE=

Predmetom cinnosti a odbornym zameranim v zariadeni je:
Poskytovanie:

pomoci pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
socialneho poradenstva,

socialnej rehabilitacie,

ubytovania,

stravovania,

upratovania, prania, zehlenia a udrzby bielizne a Satstva,
osobného vybavenia.

Zabezpecenie:

rozvoja pracovnych zrucnosti

zdujmovej ¢innosti

Utvaranie podmienok na uschovu cennych veci.

V CSS EDEN sa vzmysle Zakona o socialnych sluzbdach zabezpecuje aj oSetrovatelska

starostlivost.

1.5 Socidlne sluzby poskytované v zariadeni

Prijimatel’ socidlnej sluzby je chdpany ako autonéomna osobnost' s individudlnym Zivotnym

pribehom, socialnym a zdravotnym stavom a individudlnymi potrebami a poziadavkami. Ma prdavo
na vlastny nazor, postoj a vyjadrenie poziadaviek a to aj v pripade, Ze bola prijimatelovi socidlnej
sluzby rozhodnutim sudu ciastocne alebo uplne obmedzena sposobilost na pravne ukony. Jeho
individualne charakteristiky st predmetom zaujmu zamestnancov a su zahriané do planovania
sluzieb. Je rozliSované medzi reZimom prace zamestnancov a zivotnym rytmom prijimatelov
socidlnych sluzieb. Zamestnanci sa snazia prijimatelov socidalnych sluzieb:

a)

b)

c)
d)

viest' k vzajomnému spoluZitiu, respektovaniu prav a zaujmov ostatnych spolubyvajicich, ako
aj k respektovaniu spolocenskych noriem,

Viest' k spoluzodpovednosti za svoje zdravie, zodpovednosti za dodrziavanie urcitych postupov
a pravidiel, ktoré su v spolocnosti bezné a ocakdvané (napriklad v oblasti hygieny,
konzumacie alkoholu, vyjadrovania sa voci inym ludom),

viest k spoluzodpovednosti za planovanie, realizaciu, vysledky a dopady poskytovanych
sluzieb ako aj k reSpektovaniu odbornych pokynov odbornych pracovnikov,

viest' k chapaniu adekvatnosti vlastnych pozZiadaviek v zavislosti na svojich financnych
a materialnych zdrojoch.

V' sluzbach zameranych na prijimatelov socidalnych sluzieb zamestnanci:

1.
2.
3

umoznuju prijimatelovi socidalnej sluzby realizovat’ zakladné ludské prdva a slobody,
zachovavaju ludsku dostojnost prijimatelov socialnych sluzieb,

aktivizuju prijimatelov socialnych sluzieb k poSilneniu sebestacnosti podla ich schopnosti
a moznosti a prihliadajd na ich individuélne potreby,

zabranuju socialnemu vyluceniu prijimatelov socialnych sluzieb a podporuju ich zacleniovanie
sa do spolocnosti,

umoznuju prijimatelom socidalnych sluzieb podielat’ sa na urcovani Zivotnych podmienok
v zariadeni,

spolupracuju s rodinou, obcou a komunitou pri utvarani podmienok na navrat prijimatela
socialnej sluzby do prirodzeného prostredia pri respektovani jeho osobnych cielov, potrieb,
schopnosti a zdravotného stavu.

Taziskom zamerania sluzieb na prijimatelov socidalnych sluzieb je:

1.

spravna informovanost obcana o poskytovanych socialnych sluzbach,



viastna vstupnd, priebeznd a vystupna diagnostika,

individualny pristup k prijimatelom socidlnych sluzieb prostrednictvom individualneho planu,
vztahova opatera prostrednictvom klucovych pracovnikov,

denna komunikacia s prijimatelmi socidlnych sluzieb na principe ,, politiky otvorenych dveri*,
aktivna spolupréca s externymi odbornikmi najma v zdravotnickej oblasti,

spravna a véasnd informovanost rodinnych prislusnikov o vyvoji socialneho a zdravotného
stavu prijimatela socidlnej sluzby a spolupraca s nimi.

Kazdy novoprijaty prijimatel’ socialnej sluzby pocas prvych troch mesiacov prechadza
procesom adaptécie. V tomto procese je cielom zamestnancov zariadenia prijimatela socidlnej
sluzby co najlepsie spoznat’ a poméct mu efektivne a s co s najmensimi probléemami sa adaptovat na
prostredie a rezim zariadenia. Pocas adaptdcie sa kladie velky doraz na Uzku spoluprécu s rodinou
prijimatela socidalnej sluzby a jeho blizkymi osobami, aby stres spdsobeny prechodom do nového
prostredia a medzi cudzie osoby bol pre klienta co najmenej zatazujuci. Cely priebeh adaptacného
procesu a jeho jednotlivych krokov sa zaznamenava do Zaznamu o priebehu adaptéacie.

Po uplynuti doby adaptacie je v spolupraci s prijimatelom socidlnej sluzby vytvoreny jeho
Individualny pléan, ktorého sucastou je aj Program socialnej rehabilitdcie. Obidva plany sa
vypracovavaju na obdobie pol roka, po uplynuti ktorého sa vyhodnocuju. Na zostaveni a hodnoteni
planov sa podielaju okrem prijimatela a jeho klucového pracovnika aj ostatni odborni zamestnanci,
ktori su ¢lenmi interdisciplinarneho timu.

Cielom planu socialnej rehabilitdcie je udrziavat, podporovat a rozvijat samostatnost,
nezavislost a sebestacnost prijimatela socidlnej sluzby pocas jeho pobytu v zariadeni.

V ramci terapii avolnocasovych aktivit su prijimatelom socialnych sluzieb v zariadeni
ponukané:

Individualne psychologické poradenstvo s prvkami gestalt terapie - predstavuje proces
stretnutia prijimatela socialnej sluzby s psychologickou zariadenia, ktorej profesiondlna asistencia
moze prijimatelovi pomoct pri zvladani jeho problémov, narocnych Zivotnych situdcii, psychickych
a somatickych problémov. Cielom je ziskanie hibsieho porozumenia 0 Sebe samom a o svojej situcii,
ktoreé prijimatelovi poskytne informdcie dolezité k zlepseniu schopnosti zvladat viastny Zivot.

No ok o

Skupinové psychologické poradenstvo s prvkami gestalt terapie - metoda, ktora k
terapeutickym uicelom vyuziva vztahy a interakcie medzi ¢lenmi skupiny, alebo skupinovu dynamiku.
Je vhodna zvlast'v situdcii, kedy je problém, s ktorym sa prijimatel socidlnej sluzby stretdva, sucastou
Sirsieho socidalneho kontextu. Skupina ponuka mozZnost nazriet do problému z viacerych uhlov,
zvaZovat' rozne pristupy a rozne rieSenia. Dokdze motivovat jednotlivea k vysokému nasadeniu,
nasobit’ schopnosti a zrucnosti.

Fyzioterapia — rehabilitdcia prijimatelov socidlnych sluZieb je v zariadeni zabezpecovand dvomi
spbsobmi:

1. prichadzanim fyzioterapeutky k [6zku imobilného prijimatela,

2. liecebnou telesnou vychovou vo fyzioterapeutickej miestnosti.

Individudlna telesna vychova pri l6Zku prijimatela socidlnej sluzby spociva v pasivnom
rozcevicovani dlhodobo leziacich prijimatelov a v ich spravnom polohovani, ¢im sa predchadza vzniku
dekubitov. Prijimatel’ socidlnej sluzby nacvicuje sed, stoj ako i chédzu s réznymi pomdockami.
Pomocou uvolfiovacich masdzi, technik Bazdlnej stimuldcie® a aplikovanim suchého tepla, sa
navodzuje pocit uvolnenia svalstva a celkovej relaxacie.

Vo fyzioterapeutickej miestnosti sa vyuzivaju rehabilitacné pomécky a pristroje, ktoré shizia
na zlepsenie motoriky, zniZenie bolestivosti, na zvySenie svalovej sily a rozsahu pohyblivosti.
Fyzioterapeutka pri praci vyuziva techniky klasickej a reflexnej masdze, mdikké techniky a cvicenie
podla Vojtovej metody. Fit lopty sluZia ako pomocka pri skupinovom cviceni. Prijimatelom
socidalnych sluzieb tieto cvicenia napomahaju k spravnemu drzaniu tela, najma pri problémoch
S chrbticou. K zlepSeniu dychania u prijimatelov dochadza pomocou dychacej gymnastiky.
Prijimatelia socialnych sluzieb sa raz tyzdenne zucastnuju autogénneho tréningu metodou relaxacie.



Pri fyzioterapii s prijimatelmi odborny personal vyuzZiva rézne pristroje a pomocky, akymi su
masazne kreslo, masérsky pult, masdzne lopticky a iné pomocky na masirovanie, cinky, fit lopty,
rebriny, molitanovy bazeén, posiliiovaciu vezu, stacionarny bicykel, podlozky na cvicenie, zdavesnu
hojdacku, bradlovy chodnik a v neposlednom rade stropny zdvihaci systém sliziaci na vertikalizaciu
imobilnych prijimatelov.

Sucast’ou lie¢ebnej a socialnej rehabilitacie je aj cinnostna terapia, ktora je prijimatelom
socidalnych sluzieb ponvkand prostrednictvom suboru terapeutickych technik instruktormi socidlnej
rehabilitacie a instruktormi rozvoja pracovnych zrucnosti. Je primdrne zamerand na aktivizaciu
prijimatelov socialnych sluzieb k zmysluplnej cinnosti a kK nadvazovaniu kontaktov. U casti
prijimatelov socialnych sluzieb je zamerand na obnovu pracovnych schopnosti a zaclenenia sa do
pracovného procesu. Cielom je dosiahnutie ich samostatnosti v ¢o najvicsej moznej miere VO
vSetkych smeroch a oblastiach Zivota. Prijimatelia socialnych sluZieb su chdpani ucelene v ich
socialnom prostredi spolu so somatickymi a psychickymi zmenami zdravotného stavu.

Nase zariadenie sa zameriavame najma na pracu s drevom v drevarskej dielni, pracu
V zdhrade, udrziavacie verejnoprospesné prace v meste Liptovsky Hradok.

Instruktori socidlnej rehabilitacie, socialni pracovnici v odbornej spolupraci so psychologom
zariadenia a pod terapeutickou externou superviziou, vyuzivaju v nasom zariadent prvky Specifickych
terapii v socialnej rehabilitacii :

Arteterapia, ktorej cielom nie je vytvorit umelecké dielo, ale rozvijat tvorivost a spontanny
prejav, komunikovat' neverbalnymi cestami. Prinos prdce s prvkami arteterapie pre prijimatelov
socialnych sluzieb v nasom zariadeni je najmd v mozZnosti vyjadrit svoje vnitorné preZivanie
a moznost relaxovat tvorenim. Napomaha k vytvoreniu pevnejsieho a na pocite dovery zalozeného
vztahu medzi prijimatelom a zamestnancami, ktori prvky arteterapie pri prdce s prijimatelmi
vyuzivaju. Hodnoty diela, ktoré vznikaju pri socidlnej terapii - arteterapii su originalne, autentické,
vznika sila prezZitku, zaujatie, imaginacia. Tvorba je hrou. Riadena arteterapia je vyuzivand
U prijimatelom socidlnych sluzieb najmd s ochorenim DMO, Alzheimerovou demenciou a pri
depresivnych stavoch. V podmienkach zariadenia CSS EDEN arteterpeutické techniky vykonavaju
vySkoleni zamestnanci a psychologicka zariadenia.

Artefiletika je koncepcia, ktora vyuziva vychovu umenim na komplexny rozvoj ludskej
osobnosti po stranke intelektudlnej, emocnej a socidlnej. Ide predovsetkym o ich vhodné prepojenie,
ktoré nastava v procese reflexie a naslednom dialégu. V nasom zariadeni vyuzivame najma metddu
kooperativneho ucenia sa uplatiiovanim prace v skupine, individudine i spolocnym riesenim uloh,
stanovenim si roli v skupine. Prostrednictvom komunikacnej otvorenosti sa prijimatelia socialnych
sluzieb ucia vyjadrovat vizudlne obraznymi prostriedkami, vnimat, rozpoznavat a pouzivat'ich prvky,
napriklad linie, tvary, farby. S podporou instruktora hl'adaju a objavuj, ako najlepsie vyjadrit to, co
si myslia, citia a prezivaju, vaimaju interpretécie druhych, porovnavaju ich so svojimi skusenostami.
Artefiletika prebieha v styroch fazach:

1. rozohrievacia aktivita — Padolamky, hry na navodenie psychickej pohody,

2. vytvarna aktivita, ktora je zamerana na aktualnu nosnu tému, provokujucej skupinu k
sebareflexii i reflexii,

3. reflektivny dialog, ktorého cielmi su:

s poskytnut’ PSS prilezitost vypovedat o svojich pocitoch a zdzitkoch z vyrazovej

hry,

*»  rozsirovat emocny register nielen prostrednictvom zazitku, ale aj prostrednictvom
hladania adekvatneho pomenovania pocitov a porovnanim s pocitmi ostatnych,
riesit' probléemové situdacie,
¢ komunikovat — kultivovane prejavit' emocie, nazor, poskytnut’ konstruktivnu

spatnud vazbu.
4. uzatvarajuca aktivita, ktorej funkciou je upokojenie a priprava na prechod do diania mimo
artefiletického poésobenia.
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Biblioterapia, ktorej hlavaym cielom je revitalizacia, resocializacia a celkovy rozvoj
osobnosti. Pri jej zdkladoch stoji presvedcenie, Ze kniha moéze priaznivo ovplyvnit spravanie
prijimatelov socialnych sluzieb. Ucelom biblioterapie nie je bojovat priamo s ochorenim, ale
dopomdct prijimatelovi sa s nim vyrovnat. Mala by ho podnietit a povzbudit' k aktivnemu spésobu
Zivota aj napriek obmedzeniu, ktoré ho postretlo. V zariadeni, na ziadost prijimatelov socidalnych
sluzieb, vznikol biblioterapeuticky kruzok, kde maju moznost diskutovat o precitanych tituloch a
prezentovat vlastné autorské prdce.

Animoterapia vyuziva pritomnost a kontakt prijimatelov socidlnych sluzieb so zvieratami
na terapeutické, edukacné a motivacné ucely. Pri animoterapii sa uplatiiuje prirodzene kladny vztah
cloveka k zvieratam.

V nasom zariadeni vyuzivame pravidelne metodu animoterapie — canisterapiu, ktora vyuziva
pozitivne pdsobenie psa na fyzicki, psychickii a socialnu pohodu cloveka. Uplatiiuje sa hlavne ako
pomocnd psychoterapeutickd metéda v situdciach, ked iné metody nemozno pouzit, alebo nie su
ucinné. Kladie doraz na rieSenie psychologickych, citovych a socialno—integracnych problémov.
Pésobenie na fyzické zdravie cloveka je u canisterapie druhotné, motivuje k rehabilitacii a
povzbudzuje imunitu prostrednictvom psychiky.

Aj nasmu zariadeniu su v ramci projektu poskytované sluzby canisterapie a to navstevnou
formou v zariadeni, Vv pravidelnych dvojtyzdnovych intervaloch. Terapia je poskytovand podla
moznosti ¢o najvdcsiemu poctu klientov, cca 40 klientov. Ide o skupinova canisterapiu, ktorej sa
zucastnuje skupinka priblizne 8 klientov. Klienti su do skupin voleny vzhladom na ich diagnozy
a temperament. Zretel’ sa dava aj na welfare Specidlne vycviceného psa pre vykon canisterapie, Ktory
moze v skupine posobit maximalne 45 minut, po ktorych nasleduje prestavka na mentalny oddych psa
a jeho fyziologické potreby. V nasom zariadeni sa vyfiltrovali dva oddelené typy skupin klientov pre
canisterapiu a to skupina klientov s diagnézou demencie a skupina klientov s psychickymi poruchami,
poruchami spravania a deficitom mentélnych schopnosti.

Ciel’om skupinovej canisterapie u Klientov s diagn6zou demencia je podpora ich socialneho
kontaktu, precvicenie kratkodobej pamate, precvicenie jemnej motoriky, cvicenia zamerané na
sustredenie, empatiu, porozumenie, zlepSenie reci, slovnej zasoby a celkova motivacia klienta.

Ciel’om skupinovej canisterapie u Klientov s psychickymi poruchami, poruchami spravania
a deficitom mentalnych schopnosti je podpora ich socidlneho kontaktu, cvicenia zamerané na
skludnenie alebo naopak na motivaciu, pohybové aktivity s cielom budovat fyzickii kondiciu klienta,
cvicenie na sUstredenie, mentalne cvicenia zamerané na podporu zaujmovej cinnosti ako je pisanie,
Citanie, malovanie a pod, prindSanie zmeny do stereotypu.

Canisterapia je vV nasom zariadeni poskytovana aj individuélnou formou. Ide o terapiu typu
AAT al-CT, co je terapia pri polohovani za pritomnosti odborného persondlu na izbe alebo
v miestnosti fyzioterapie.


https://sk.wikipedia.org/wiki/Pes_dom%C3%A1ci
https://sk.wikipedia.org/wiki/Psychoterapia

Muzikoterapia, ktorej cielom je pomocou zvukov priaznivo ovplyvnit psychicky a fyzicky stav
cloveka. Tony a ich spadjanie do celkov podla istych hudobnych a psychickych zdkonitosti su
neverbalnym komunikacnym a relaxacnym médiom, ktoré nesu v sebe informdcie s diagnostickym a
terapeutickym vyznamom.

Kulinoterapia je terapia varenim. Je to jedna z alternativnych pracovnych terapii a zarover
aj forma reminiscencnej terapie. Prostrednictvom varenia, pecenia a pripravovania réznych jedal si
prijimatelia socialnych sluZieb pripominaju a ozZivuju minulé zazitky aj prostrednictvom roznych
predmetov, ktorymi je vybavena kuchynka, Specidlne urcena na vykonavanie kulinoterapie. Pri
mladsich vekovych kategoriach sa vyuziva tdato metodu ako prostriedok k postupnému
osamostatnovaniu a zvysovaniu sebavedomia.

Relaxacie a relaxacné techniky sii vhodné pri zviddani uzkosti a pri predchadzani
depresivnych stavov prijimatelov socidalnych sluzieb. Metodou relaxacie je rovnako mozné pozitivne
ovplyviiovat mnohé zdravotné probléemy prijimatelov. V hlbokom relaxacnom stave sa dava do
pohybu aj samolieciaci proces u prijimatela socialnych sluzieb.

Edukacie - v tychto technikach je snaha vybavit prijimatelov socialnych sluzieb adekvatnym
mnozstvom poznatkov, zrucnosti a navykov tak, aby boli schopni zapojit sa do spolocenského Zivota
a zit'im primerany kvalitny Zivot. Odborni zamestnanci sa zameriavaju najmd na edukaciu v oblasti
ludskych prav aslob6d, prejavy aobmedzenia vlastného ochorenia, na prevenciu socialno-
patologickych javov, ako je fajcenie, alkoholizmus, uzivanie réznych névykovych latok, prevenciu
Sikanovania a agresivity. V roku 2017 boli v CSS EDEN realizované aj viaceré predndsky z oblasti
ochrany Zivotného prostredia a prirody.

Snoezelen MSE - je multifunkénd metoda, ktora sa realizuje v obzviast prijemnom a
upravenom prostredi pomocou svetelnych a zvukovych prvkov, voni a hudby, pricom jej cielom je
vyvolanie zmyslovych pocitov. Je urcend najmd pre osoby s vyvinovymi poruchami, s mentdalnym,
telesnym alebo viacnasobnym postihnutim, s poruchou autistického spektra, poruchami spravania a
ucenia, s psychickymi poruchami, traumatickym poranenim mozgu a pre ludi s demenciou. Metodu
Snoezelen MSE vyuzivaju v nasom zariadeni zamestnanci odborne preskoleni, ktori sa Specializuju
na jednotlivé okruhy diagndz.

V CSS EDEN pracuju dvaja certifikovani zamestnanci s psychoterapeutickou metédou
wuzivajucou biologicku spatni vazbu BIOFEEDBACK a NEUROFEEDBACK pod superviziou
Doc. PhDr. Milosa Slepeckého CSc.

Biofeedback je pouzitie pristrojovej techniky na zobrazenie psychofyziologickych procesov,
ktoré si jedinec obvykle neuvedomuje, a kforé moze dostat’ pod vélovii kontrolu. Meranie
psychofyziologickych funkcii predstavuje objektivny pohlad na cinnost nervového systému, hlavne
jeho autonomnej casti, ktora je najviac ovplyvnena zdtazou a stresom. Tento stres aktivizuje
sympatikovu vetvu autonomneho nervoveho systéemu, co dlhodobo vedie k podrazdenosti, plytkéemu a
rychlemu dychaniu, problémom s travenim, napatiu svalov, Unave, bolesti hlavy, poteniu, chladnym
koncatinam...Pomocou moderného biofeedbackového pristroja sa odmeraju fyziologické veliciny ako
su dychanie, pulz, teplota, kozna vodivost a svalové napétie v redlnom case, zisti sa stresovy profil
klienta, teda zhodnoti sa jeho typicky vzorec reaktivity pocas stresu a zotavenie sa po strese a
tréningom sa jeho ucinok minimalizuje.

EEG biofeedback, oznacovany tiez ako neurofeedback, je psychologicko-medicinska metdda,
ktora umoznuje regulaciu mozgovej aktivity pomocou specialneho pocitacoveho programu. Mozgova
aktivita sa zobrazuje do parametrov pocitacovej hry, ktoré podavaju spdtnii informaciu o aktualnom
ladeni ¢i rozladeni mozgovych vin. Ziaduca aktivita mozgu je posiliiovand tak dlho, kym si klient
spbsob regulécie zapaméta a osvoji. Inak povedané, takto je mozné jednoduchou a hravou formou
ovldadat svoje zdravie a vykony pomocou signalov z vlastného tela. Metoda je v sucasnosti rozsirend
po celom svete a vyuziva sa pre Siroky okruh problémov.
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Pri tréningu nejde len o pouzitie pristrojovej metody, ale o komplexny a individuélny pristup
ku kazdému klientovi, vratane jeho edukdacie a priebezného prispésobovania tréningovych cielov
podla dosiahnutych vysledkov. Tréning je preto realizovany individudalne a vzdy vychadza zo
zakladného posudenia kazdého klienta. Jedno sedenie trvad priblizne 40 — 50 minut. Pocet tréningov
Jje individualny, zavisi na cieli, ktory je potrebné dosiahnut, na zavaznosti problému, ¢i na veku

Vroku 2017 ziskalo CSS EDEN certifikat pracoviska Bazélnej stimulacie® udeleny
Institutom Bazalni stimulace® s. r. o.. Preskoleni zamestnanci zariadenia, pracujuci s konceptom
Bazdlnej stimulacie®, vyuzivaju vplyv tejto liecebnej techniky pri prdci s prijimatelmi socidalnych
sluzieb s najtazsimi formami zdravotného postihnutia. Koncept Bazélnej stimulacie® sa zameriava
na vSetky oblasti ludskych potrieb. Bazdlna stimulacia® tiez vyuziva jednu z doleZitych vlastnosti
mozgu — plasticitu, cize schopnost pruzne prisposobovat’ svoju stavbu aktualnym potrebam.
Prostrednictvom Bazdlnej stimuldcie® dostdava prijimatel socidlnej sluzby moznost, aby citil hranice
svojho tela, rozvijal viastnu identitu, vnimal okolity svet, seba samého, a tym co najdostojnejsie a
najkvalitnejsie prezival svoj Zivot.

Odborni zamestnanci vyuzivaju somatické polohy ,, Mumia “ a ,, Hniezdo “, dalej ukludnujiicu
a povzbudzujicu somaticku stimuldciu, masaze stimulujuce dychanie, vestibularnu stimulaciu a
auditivnu stimulaciu — televiziu, DVD, CD, rddio, komunikdciu, citanie rozprdvok. Taktiez sa
zameriavaju na orofacialnu stimulaciu a taktilno-hapticka stimulaciu.

Prijimatelom socidlnych sluzieb zariadenie poniika okrem vyssie uvedenych terapii aj rozne

volnocasové aktivity podla ich individudlnych zaujmov:. 1de hlavne o sportové aktivity, ako je futbal,
florbal, plavanie, bicyklovanie.

11



2. Prevadzkové podmienky poskytovania socidalnych sluZieb

Vroku 2018 sa zariadenie z prevddzkového pohladu zameriavalo najmd na postupni
rekonstrukciu budovy telocvicne a Upravu jej okolia. Z dévodu, ze budova telocvicne bola postavena
V Sestdesiatych rokoch minulého storocia, je potrebna rozsiahla rekonstrukcia uvedenych priestorov,
ktora sa tyka nielen fasady, murov, strechy, ale aj elektroinstalacie, rozvodov kurenia a vody. Na
jesen bola vykonana oprava stresného pldasta hlavnej strechy v celej vrstve prostrednictvom
nalepenia novych asfaltovych pdsov, nakolko strecha zatekala az do obvodovych murov
a elektrickych rozvodov a teda islo uz o havarijny stav. Pri tejto oprave sa zdroven aj odstranila
nefunkcna bleskozvodna sustava.

Zaroven si zariadenie v druhej polovici roka zaobstaralo vypracovanie projektovej
dokumentécie rekonstrukcie budovy telocvicne, ktord je rozdelena na tri casti:

I.  Zateplenie strechy pristavby
Il.  Vymena bleskozvodov
1. Vymena okien a dveri.

Koncom roka zacalo zariadenie realizovat rekonstrukciu budovy telocvicne vymenou vSetkych
povodnych drevenych okien a sklobetonu v casti haly a ostatnych prilahlych priestorov, t. j. castou
IIl. projektovej dokumentdacie. KedZe sa jednalo o zakazku s nizkou hodnotou, verejnym
obstardvanim na uvedené stavebné upravy zariadenie usetrilo 8.243 Eur z celkoveho prideleného
rozpoctu.

Ostatné casti projektu rekonStrukcie budovy telocvicne zariadenie planuje realizovat
V najblizsom casovom horizonte, nakolko telocvicna je velmi ziadana nielen medzi prijimatelmi
socialnych sluzieb zariadenia ale aj medzi zamestnancami. Realizuju sa v nej rézne volnocasové
aktivity, od Sportovych a relaxacnych az po spolocenské akcie a posedenia s inymi zariadeniami
socidalnych sluzieb sidliacimi v blizkom okoli.

Exteriér telocvicne rovnako nezostal nepovsimnuty. Nakolko zariadenie malo v lete
naplanované viaceré volnocasové aktivity pre prijimatelov socialnych sluzieb, do ich uskutocnenia
boli svojpomocne zamestnancami a klientmi vykonané nasledovné prace:

= vyroba lavic z masivneho dreva,

= oprava zahradného altanku,

» uprava prostredia orezanim krikov, vynicenim buriny, kosenim travy,
= vybudovanie bezbariéroveho vstupu na ihrisko a pod.

Zariadenie planuje v exteriéry telocvicne vybudovat aj uzitkovii zahradu, kde by klienti
zariadenia pestovali rézne druhy ovocia a zeleniny. V rdmci svojpomocnych prac zamestnanci
zariadenia spolu s klientmi pripravili na tento ucel cast zdhrady za telocvicniou a nasledne Mesto
Liptovsky Hradok zabezpecilo dovoz zeminy.

Verejnym obstaravanim zariadenie z kapitalovych vydavkov zakupilo zdvihaci systém zn.
Ergolet, ktory v sucasnosti patri k najmodernejsim dostupnym zdvihacim stropnym systémom. Jeho
vyhody oproti uz namontovanym typom stropnych systémov vidime najma v jednoduchsej manipulacii
s klientom vdaka nizsej hmotnosti zdvihacej kazety. Nacvik chodze s klientom tak zvladne aj jedna
osoba z personélu. Uvedenym systémom v zariadeni rozsirujeme bezbariérovost budovy a zlepsujeme
mobilitu klientov. Aktualne mame v budove zariadenia namontované tri typy réznych stropnych
systémov.

Z dévodu, ze v nasom zariadeni vzrastol pocet imobilnych a inkontinentnych klientov, vzrastla
aj potreba castejSieho prezliekania a prania postelnej a inej bielizne. Na tato potrebu zariadenie
reagovalo rozsirenim kapacity pracovne o jeden kus velkokapacitnej automatickej profesiondlnej
priemyselnej pracky. Z hladiska opatrovatelského a osetrovatel'ského procesu a jeho zefektivnenia,
zariadenie obstaralo profesionélne kipacie lezadlo zn. Carevo, prostrednictvom ktorého nielen
zabezpeci doslednejsiu hygienu imobilnym klientom, ale zabezpeci aj vysSiu intimitu pri hygienickych
ukonoch spolu s niZsou fyzickou zatazou pre personal.
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Koncom roka 2018 z usetrenych beznych prostriedkov, zariadenie prerobilo spolocensku
miestnost’ pre klientov, ktoru vyuzivala len mala skupinka prijimatelov na pozeranie televizie, na
viacucelovu spolocensku miestnost so Sirsim vyberom aktivit pre klientov. Islo o mensie upravy
interiéru, ktoré spocivali v nalepeni na mieru vytvorenej fototapety s jesennym motivom, polozeni
makkého koberca v jemnych hnedych odtienioch, nainstalovani premietacieho platna s projektorom
a ozvucenim. Pre sprijemnenie a zUtulnenie prostredia miestnosti boli pouZité starSie matrace, ktoré
boli priemyselne vycistené a obalené prijemnymi naviekmi. Pre intenzivny zazitok z pozeranie filmov
a dokumentov na premietacom platne, boli v blizkej chranenej dielni zhotovené zatemrnovacie zdavesy
na mieru a vankuse pre vdcsiu pohodu. V neposlednom rade boli do miestnosti dokipené rbzne
pomocky pre prdcu instruktorov socidlnej rehabilitacie s prijimatelmi socidlnych sluzieb. Tymto
sposobom sme rozsirili funkcnost' spolocenskej miestnosti o moznost' jej vyuZitia pri roznych
edukacnych aktivitach, relaxaciach, biblioterapii, muzikoterapii a reminiscencnej terapii.




Z beznych prostriedkov zariadenie zabezpecovalo chod prevadzky pocas celého roka.
Obstaralo kazdorocné zakazky:

= Priprava celodennej stravy vratane jej dopravy

= Tonery a farby do tlaciarni

» Projektova dokumentécia na budovu telocvicne

=  Textilné vyrobky z chranenej dielne

= Dodavka elektrickej energie

= Polohovacie kardiokresla na kolieskach

V ostatnych doddvatelsko-odberatelskych vztahoch zariadenie pokracovalo na zdiklade
prieskumu trhu, pripadne z uz uzatvorenych ramcovych zmliuv centrdlne vysutazenych komodit
zriad'ovatelom.
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3, Struktiira prijimatel’ov socidlnych sluZieb

Centrum socidlnych sluzieb EDEN za obdobie od 1. janudra 2018 do 31. decembra 2018
prijalo 10 novych prijimatelov socialnych sluzieb. Z uvedeného poctu novoprijatych prijimatelov
bolo 7 muzov prijati do domova socidlnych sluzieb a 3 muzi do Specializovaného zariadenia.

Z celkového poctu 81 prijimatelov socidalnych sluzieb k 31. decembru 2018 bolo v domove
socialnych sluzieb umiestnenych 41 muzov a Vv Specializovanom zariadeni 40 muzov.

Tabulka ¢. 2: Obloznost [0zok za rok 2017

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Pocet klientov 79,55| 80,96| 80,35 79,40, 80,45/ 80,60 80,74 80,71] 80,57 80,10| 79,93| 80,19
Kapacita 81,00 81,00/ 81,00, 81,00/ 81,00, 81,00/ 81,00, 81,00 81,00, 81,00 81,00, 81,00
Obloznost (%) 98,21 99,96] 99,20| 98,02 99,32| 99,51 99,68| 99,64 99,47 98,88 98,68 99,00

Zdroj: Vlastné spracovanie

Graf ¢. 1: Obloznost loZok za rok 2018

Zdroj: Vlastné spracovanie

Tabulka ¢. 3: Obloznost lozok za rok 2018 podla poskytovanych sluzieb

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Poget klientov 40,55| 40,96, 41,00/ 40,33| 40,74| 40,60| 40,74| 40,71 40,57| 40,10| 39,93 40,19
Domov sociélnych sluZieb - kapacita| 41,00) 41,00/ 41,00/ 41,00 41,00] 41,00, 41,00/ 41,00 41,00 41,00, 41,00 41,00
Obloznost (%) 98,90| 99,91| 100,00 98,37| 99,37| 99,02] 99,37| 99,29) 9894 97,80| 97,40| 98,03
Pocet klientov 39,00| 40,00{ 39,35 39,07| 39,71 40,00 40,00 40,00, 40,00/ 40,00] 40,00| 40,00
Specializované  zariadenie 40,00/ 40,00{ 40,00/ 40,00| 40,00/ 40,00| 40,00/ 40,00| 40,00/ 40,00| 40,00, 40,00
kapacita
Obloznost (%) 97,50/ 100,00] 98,39 97,67 99,27, 100,00 100,00/ 100,00| 100,00/ 100,00| 100,00, 100,00

Zdroj: Vlastné spracovanie

Graf ¢. 2: Obloznost [6Zok za rok 2018 podla poskytovanych sluzieb

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Pocas roka 2018 zo zariadenia odisli na viastni Ziadost 6 prijimatelov socialnych sluzieb,
vSetci z domova socidalnych sluzieb. V' 3 pripadoch bolo poskytovanie socialnych sluzieb ukoncené
Z dovodu umrtia prijimatela socidlnej sluzby, ztoho 1 z domova socidlnych sluzieb a2 20
Specializovaného zariadenia.

Cielovou skupinou prijimatelov socialnych sluzieb v CSS EDEN sii dospeli muzi vsetkych
vekovych kategorii — prijimatelia, ktori vzhladom na svoj zdravotny stav potrebujii pomoc, podporu,
starostlivost a dohlad takou formou a v druhu socidlnej sluzby, ktoru poskytuje zariadenie. Vekova
Struktura prijimatelov socidalnych sluzieb ku 31.12.2018 bola od 18 rokov do 88 rokov. Vekovy
priemer ku koncu roka 2018 bol v domove socidalnych sluzieb 43,3 rokov, v Specializovanom zariadeni
56,8 rokov a celkovo v CSS EDEN 50,0 rokov.

Tabulka ¢. 4: Vekova Struktura prijimatelov socidalnych sluzieb CSS EDEN ku drnu 31.12.2018

DSS SZ SPOLU
15-18 ROKOV 0 1 1
19-25 ROKOV 8 2 10
26-39 ROKOV 9 3 12
40-62 ROKOV 21 16 37
63-74 ROKOV 2 14 16
75-79 ROKOV 0 1 1
80-84 ROKOV 1 1 2
85-89 ROKOV 0 2 2
NAD 90 ROKOV 0 0 0

Zdroj: Vlastné spracovanie
Graf ¢. 3: Vekova struktira prijimatelov socidalnych sluzieb CSS EDEN k 31.12.2018

Vekova struktura prijimatelov socidlnych sluzieb
CSS EDEN k 31.12.2018

B 15-18 rokov 0 19-25 rokov M 26-39 rokov B40-62 rokov
B 63-74 rokov B 75-79 rokov @ 80-84 rokov O 85-89 rokov

Domov socidlnych Specializované CSS EDEN spolu
sluZieb zariadenie

Zdroj: Viastné spracovanie
Tabulka ¢ 5: Struktira prijimatelov socialnych sluzieb CSS EDEN podla spésobilosti na pravne iikony k
31.12.2018

DSS \V/ SPOLU
SPOSOBILI 24 20 44
CIASTOCNE 1 4 5
SPOSOBILI
NESPOSOBILI 16 16 32

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Graf ¢ 4: Struktira prijimatelov socidlnych sluzieb CSS EDEN podla spésobilosti na pravne iikony
k 31.12.2018

Struktura prijimatelov socidlnych sluZieb CSS EDEN
podla spbsobilosti na pravne ukony k 31.12.2018

@ Spbsobili na prdvne tkony @ Ciastocne spbsobili na pravne tkony B Nespdsobili na prdvne tkony

|
]
P ]
r |
| |
Domov socidlnych Specializované CSS EDEN spolu
sluzieb zariadenie

Zdroj: Vlastné spracovanie

Prijimatelia socidlnych sluzieb pozbaveni sposobilosti na pravne Ukony disponuji
sposobilostami v roznych sférach Zivota, preto su podporovani v podavani Ziadosti za prinavratenie
spbsobilosti na pravne Ukony v ramci socialneho poradenstva. V roku 2018 boli ukoncené dva
konania o prinavratenie sposobilosti na pravne ukony, ztoho jedno s vysledkom Cciastocného
obmedzenia spdsobilosti na pravne uUkony a jedno s ponechanim Uplného obmedzenia na pravne
ukony, avsak so zmenou opatrovnika.

Na GOseku zdravotno-opatrovatelskej  starostlivosti  zabezpecujeme  oSetrovatel’skii
a opatrovatelsku starostlivost o prijimatelov socialnych sluzieb s viacndsobnymi ochoreniami
a postihnutiami. Dochadza k prelinaniu sa viacerych ochoreni a postihnuti a preto sme vybrali len
niektoré psychiatrické a neurologické diagnozy (podla Medzinarodnej klasifikdacie choréb) na
porovnanie ich vyskytu oproti ostatnym ochoreniam a postihnutiam v CSS EDEN.

Medzi najvicsiu skupinu postihnuti vyskytujucu sa u prijimatelov socidalnych sluzieb CSS
EDEN patri skupina diagnéz zahrnutych do Organickych dusevnych porich vratane
symptomatickych, oznacenie podla Medzinarodnej klasifikacie chorob F00.0-F09.

Graf ¢. 5: Organické poruchy vratane symptomatickych (F00.0-F09)

Organické dusevné poruchy vratane symptomatickych
F00.0-F09

Organické dusevné poruchy vrdtane
symptomatickych

Ostané postihnutia 48% 52%

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Medzi najcastejsie sa vyskytujuce diagnozy v ramci Organickych dusevnych poriich vrdtane
symptomatickych v CSS EDEN su demencie rozneho stupna a etiologie, oznacenie podla
Medzinarodnej klasifikacie choréb F00.0-F03.

Graf ¢ 6: Demencie rézneho stupiia a etiologie v skupine Organickych dusevnych poriuch vrdtane
symptomatickych

Demencie r6zneho stuprna a etioldgie v skupine Organickych
dusevnych poruch vratane symptomatickych

Demencie rézneho stupria a etioldgie 21%

Ostatné organické dusevné poruchy 79%

Zdroj: Vlastné spracovanie

Dalsou velkou skupinou diagnéz vyskytujiicich sa u prijimatelov socidlnych sluzieb CSS
EDEN su poruchy psychiky a sprdvania zapricinené uzitim psychoaktivnych latok, oznacenie podla
Medzinarodnej klasifik&cie choréb F10.0-F10.9.

Graf'¢. 7: Poruchy psychiky a sprdavania zapricinené uzitim psychoaktivnych latok

Poruchy psychiky a spravania zapricinené uzitim psychoaktivnych
ldtok (F10.0-F10.9)

Poruchy psychiky a spravania zapricinené 42%
0,
uZitim psychoaktivnych latok 58%

Ostatné postihnutia

Zdroj: Vlastné spracovanie

Z uvedenej skupiny diagn6z poruach psychiky a spravania zapricinené uzitim psychoaktivnych
latok sa medzi prijimatelmi socialnych sluzieb CSS EDEN vyskytuju podskupiny tychto ochoreni a 10:
¢+ syndrom zavislosti na alkohole

¢+ poruchy psychiky a sprdvania zapricinené uzitim ostatnych latok
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Graf ¢. 8: Rozdelenie poruch psychiky spravania zapricinené uzitim psychoaktivnych latok u prijimatelov
socidlnych sluzieb CSS EDEN

Rozdelenie poruch psychiky a spravania zapricinené uzitim
psychoaktivnych latok u prijimatelov socidlnych sluZieb CSS
EDEN

6%
= Syndrom zavislosti na alkohole
Poruchy psychiky a sprdvania zapricinene

uZitim ostatnych latok

Zdroj: Vlastné spracovanie

Medzi najcastejsie sa vyskytujuce psychické poruchy medzi prijimatelmi socidlnych sluzieb
CSS EDEN patri skupina diagn6z Schizofrénia, schizotypové poruchy a poruchy s bludmi, oznacenie
podla Medzinarodnej klasifikacie chorob F20.0-F29.

Graf ¢. 9: Schizofrénia, schizotypové poruchy a poruchy s bludmi

Schizofrénia, schizotypové poruchy a poruchy s bludmi

= Schizofréna, schizotypové poruchy a
poruchy s bludmi

Ostatné postihnutia

Zdroj: Vlastné spracovanie

Poslednou poctom vyraznejSou skupinou postihnuti vyskytujucich sa medzi prijimatelmi
socialnych sluzieb CSS EDEN je Dusevna zaostalost, oznacenie podla Medzinarodnej klasifikacie
chordb F70.0-F79.

19



Graf ¢. 10: Dusevna zaostalost

Dusevnd zaostalost

e

= DuSevnd zaostalost

Ostatné postihnutia

Zdroj: Vlastné spracovanie

Medzi postihnutia, ktoré su medzi prijimatelmi socialnych sluzieb CSS EDEN zastupené
V malom mnozstve patria:
¢+ Detsk& mozgova obrna
% Autizmus

®,

% Fetalny alkoholovy syndrom

Tabulka ¢. 6: Menej casto sa vyskytujuce postihnutia medzi prijimatelmi socidalnych sluzieb CSS EDEN

SPOLU
DETSKA MOZGOVA OBRNA 5
AUTIZMUS 1
FETALNY ALKOHOLOVY SYNDROM 1
OSTATNE POSTIHNUTIA 74

Zdroj: Vlastné spracovanie

Graf ¢. 11: Menej casto sa vyskytujiice postihnutia medzi prijimatelmi socialnych sluzieb CSS EDEN

Menej casto sa vyskytujuce postihnutia medzi prijimatelmi
socidlnych sluZieb CSS EDEN

6%

Detskd mozgovd obrna
= Autizmus
» Fetdlny alkoholovy syndrém

= Ostatné postihnutia

Zdroj: Vlastné spracovanie
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4, Personalne podmienky a organizacnd Struktira
poskytovatela socidalnych sluZieb

Centrum socialnych sluzieb EDEN, ako poskytovatel socialnej sluzby, ma vypracovanu
Strukturu zamestnancov a pocet pracovnych miest, ktora zodpoveda strategickej vizii, poslaniu
a cielu organizdcie ako | poctu prijimatelov socidalnej sluzby.

Kvalifikacné poziadavky na zamestnancov zariadenia, ich povinnosti a kompetencie sU
V sulade so vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi tak, aby zamestnanci boli schopni zabezpecit
naplnenie individualnych potrieb prijimatelov socidalnej sluzby.

V roku 2018 v zariadeni zabezpecovalo odborné a prevadzkové cinnosti 52 zamestnancov,
Z toho 42 zien a 10 muzov. Poskytovatel neprekrocil maximdalny pocet prijimatelov socidlnej sluzby
na jedného zamestnanca a dodrzal minimdlny percentudlny podiel odbornych zamestnancov na
celkovom pocte zamestnancov. K 31.12.2018 bolo v CSS EDEN zamestnanych 52 zamestnancov a 81
prijimatelov socialnych sluzieb.

Vykon préace a odmenovanie zamestnancov domova socidalnych sluzieb a Specializovaného
zariadenia sa riadi prislusnymi ustanoveniami zakona ¢. 311/2001 Z. z. Zdkonnika prdce v zneni
neskorsich predpisov, zakonom ¢. 552/2003 Z. z. o vykone prace vo verejnom zaujme a zdakonom ¢.
553/2003 Z. z. 0 odmeriovani zamestnancov pri vykone prdce vo verejnom zaujme Vv zneni neskorsich
prepisov.

Clenenie zamestnancov podla funkcii upravuje Organizacny poriadok a Organizacnd
Struktura zariadenia. CSS EDEN sa organizacne ¢leni na 5 Usekov, ktoré riadia veduci Usekov.

Kazdy poskytovatel socialnej sluzby musi mat’ v stlade s platnou legislativou spracované
Standardy kvality, ktoré popisuju ako ma vyzerat kvalitna socialna sluzba. Na ich tvorbe sa podielaju
zamestnanci zariadenia azavdzuju sa, Ze budu podla nich postupovat. Podmienky kvality
poskytovanej socidalnej sluzby upravuju povinnosti, ktoré poskytovatelovi vyplyvaju z jednotlivych
ustanoveni zakona o socidlnych sluzbdach Priloha ¢. 2 k zakonu ¢. 448/2008 Z. z. v zneni zdkona ¢.
485/2013 Z. z. Zakon 485/2013 Z. z., ktorym sa meni a dopliia zdkon 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach, v § 104 urcuje hodnotenie podmienok kvality poskytovanych socialnych sluzieb. Na tvorbu,
dodrziavanie, kontrolu dodrziavania Standardov kvality bola zriadend pracovna pozicia manazér
kvality v socidlnych sluzbach, ktory podla organizacnej Struktury priamo podlieha riaditelke
zariadenia.

V priebehu roka 2018 zariadenie skoncilo pracovny pomer so Siestimi zamestnancami: dvaja
zamestnanci ukoncili pracovny pomer dohodou, dvaja v skusobnej dobe, jeden ukoncil pracovny
pomer dohodnuty na dobu urcitu, jeden ukoncil pracovny pomer vypovedou zo strany zamestnanca.
Volné pracovné miesta boli obsadzované priebezne, do pracovného pomeru bolo prijatych sedem
zamestnancov. K 317.12.2018 boli dve zamestnankyne na rodicovskej dovolenke.

Adaptacny proces

Pri prijimani novych zamestnancov je rozhodujicim kritériom odborna kvalifikovanost pre
danu pracovnl poziciu a osobnostné predpoklady zamestnanca. Pocas adaptacného procesu je
poskytované novym zamestnancom zaskolovanie v sulade so vSeobecne zaviznymi pravmnymi
predpismi. Je vypracovany individudlny pldin adaptacného procesu, jeho priebezné a zdaverecné
hodnotenie a vysledkom hodnotenia je rozhodnutie o pripadnom predizeni zaskolovacieho procesu
alebo o0 ukonceni pracovného pomeru s novoprijatym zamestnancom.
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Tabulka ¢. 7: Struktiira zamestnancov CSS EDEN k 31.12.2018
RIADITEL DSS A $Z 1 1
1 Manazér  kvality v socialnych 1
sluzbach
1 Psycholdg
EKONOMICKY USEK 3 Personalista, manazér pre
ekonomiku a projekty
Ekonom
Mzdar-hodpodar
USEK SOCIALNYCH SLUZIEB 9  Socialny pracovnik - koordinator
Sociélny pracovnik
Instruktor socidlnej rehabilitacie
Instruktor socialnej
rehabilitacie/instruktor rozvoja
pracovnych zrucnosti
USEK ZDRAVOTNO- 27 Veduca sestra
OPATROVATELSKEJ STAROSTLIVOSTI

e

[CORNCO RN\ O RN o e

=

Sestra

Zdravotnicky asistent

Fyzioterapeut

Vediica opatrovatelka

Opatrovatel’
HYGIENICKO-PREVADZKOVY USEK 9  Denna sestra

Upratovacka

Pomocna sila vo vydajni jedal

Zamestnanec prdcovne
USEK UDRZBY 1 Vodic-udrzbar

PNONRARPRPRERPPRPOO®

Vzdelavanie

Cielom zariadenia je vzdeldvanie a zvySovanie odbornej sposobilosti zamestnancov,
vytvdranie podmienok na optimdlne naplnovanie cielov a poslania organizacie. Preto aj v roku 2018
zariadenie poskytlo svojim zamestnancom vzdelavania realizovane externou aj internou formou
zamerané na zabezpecenie profesiondlneho vykonu socialnych sluzieb a tym aj kvality poskytovanych
socialnych sluzieb. Pod internou vzdelavacou aktivitou sa mysli aj interné skolenie, ktoré
zabezpecovalo prenos odbornych informdcii od zamestnanca, ktory absolvoval externé skolenie alebo
vykonal samoStudium.

Realizacia vzdelavacich aktivit prebiehala podla casového harmonogramu a financného
rozpoctu.

Poskytovatel’ socidlnej sluzby ma vypracovany plan externej a internej supervizie, ktory
aktivne realizuje a pravidelne hodnoti. Supervizia je poskytovand na skupinovej a individualnej
urovnl.
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Tabulka & 8: Vzdelavanie zamestnancov zariadenia v roku 2018

MESIAC

JANUAR 2018

FEBRUAR2018

MAREC 2018

APRIL 2018

MAJ 2018

NAZOV VZDELAVANIA

Uvod do ABA — zékladnych principov a
techniky

Rocné  zuctovanie preddavkov na dan
Z prijmov zo zavislej cinnosti FO na rok 2018
Akreditovany kurz Administracia a riadena
dokumentacia v socidlnych sluzbach
Supervizia — Hodnotenie adaptacného procesu
zamestnancom

Stretnutie k novele zdkona ¢. 448/2008 Z. z.
0 socialnych sluzbach

Administracia web stranky

Odborny semindr novému zakonu ¢. 18/2018
0 ochrane osobnych Udajov

Uvod do tematiky snoezelen

Supervizia — Supervizia terapeutickych
cinnosti
Skolenie BOZP a PO

Skolenie  pre  odbornych  zamestnancov
zariadeni socialnych sluzieb SR

Zakladny seminar Bazalnej stimulacie®
Supervizia — Prehlbujdce sebapoznavanie,
riesenie aktudlnych problémov

Supervizia  —  Skupinové metodické
poradenstvo, nacvik zvladania krizovych
situacii

Sprava registratiry a archiv organizacie

Skolenie BOZP a PO
Vycvik v kognitivno-behavioralnej
psychoterapii

Kontrola VO v projektoch financovanych
z fondov EU

Ochrana osobnych udajov vroku 2018 so
zameranim na personalnu a mzdovu agendu
Supervizia- Prehlbujuce sebapoznavanie,
rieSenie aktudlnych probléemov

Ako zviadnut' GDPR v socidlnych sluzbach
Kurz nenasilnej komunikéacie

Snoezelen s osobami s mentalnym
a viacnasobnym postihnutim

Supervizia — Prehlbujuce sebapoznavanie,
rieSenie problémov

Seminar - Obnova verejnych budov

Extern& supervizia - individualna

Externa supervizia - skupinova

Interne  skolenie = HACCP  Ochorenia
prendSané potravinami

Interné Skolenie HACCP Zmyslové hodnotenie
potravin

PQC"ET
ZUCASTNENYCH
ZAMESTNANCOV
3

1

1

22
16

18

|

16

N B

16

14
16

16

23



JUN 2018

AUGUST 2018

SEPTEMBER
2018

OKTOBER 2018

Kongres - Krésa adobro leZia v dosahu
ludskej skusenosti

Skolenie BOZP a PO

Vycvikovy program na zvySenie starostlivosti
0 seba a znizZenie stresu

Pisanie projektov a grantovych navrhov
Informacny den s implementacnou agenturou
Seminar - Zmena v priplatkoch od 1.5.2018,
pracovny cas, naroky zamestnancov, 13. a 14.
plat, zmeny v dohodach od 1.7.2018
Supervizia — Supervizia terapeutickych
cinnosti

Supervizia- Skupinové metodické poradenstvo,
nacvik zvladania krizovych situacii

Vycvikovy program na zvySenie starostlivosti
0 seba a zniZovanie stresu

GDPR v socidlnych sluzbach L, II. — interné
videoskolenie

E-zakazky

Civilna obrana 2018

Priprava sutaznych  podkladov — pri
podlimitnych zakazkach a zakazkach s nizkou
hodnotou

Externa supervizia - individualna

Externa supervizia - skupinova

Kongres  X. medzindrodnd  vedecka
konferencia Aktivizacia seniorov
a nefarmakologické pristupy V liecbe
Alzheimerovej choroby

Ucast na konferencii Hla dobrovolnik
Supervizia — Supervizia terapeutickych
cinnosti

Supervizia- Skupinové metodické poradenstvo,
nacvik zvladania krizovych situacii

I. Medzinarodna odborna konferencia pre
manazérov a odbornych pracovnikov v ZSS a
LDCH

Vycvikovy program na zvySenie starostlivosti
0 seba a zniZenie stresu

Techniky artefiletiky pri praci s dospelym
klientom

E-zakazky

Ucast na konferencii Zneuzivanie a nasilie na
starsich

Problematika  pohladavok v zariadeniach
poskytujucich socialne sluzby

Maratdn socialnej rehabilitacie

Supervizia — Supervizia terapeutickych
cinnosti

Interné Skolenie HACCP Opatrenia proti
vzniku alimentarnych nakaz

Augmentativna a alternativnha komunikacia

10

46

-

16

52
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NOVEMBER 2018

DECEMBER 2018

Supervizia — Vizia buddcnosti, kde sa vratim za
5 rokov

Vycvik v kognitivno-behavioralnej
psychoterapii

Vycvikovy program na zvySenie starostlivosti
0 seba a zniZenie stresu

Pracovna porada pracovnikov poradenskych
centier  aspecializovaného  poradenstva
a Naddacie ZSK pre podporu rodiny
Supervizia — Vizia buddcnosti, kde sa vratim za
5 rokov

Vycvik v kognitivno-behavioralnej
psychoterapii

Zakladni kurz Bazalnej stimulacie®
Supervizia — Supervizia terapeutickych
cinnosti

Porada sociélnych pracovnikov

Novela zakona o verejnom obstaravani so
zameranim na ZsNH

Interné  Skolenie  HACCP  Podmienky
skladovania potravin

Starnite sa odbornikmi na verejné obstaravanie
Rocné preskolenie Prdaca s potravinami vo
vydajnej kuchyni

Skolenie z ES 852/2004 s osvedcenim - praca
S potravinami

Nékladové strediska Vv socidlnych sluzbdach
V tictovnictve OvZP ZSK

24
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5. Aktivity, vol’ny ¢as a prijemne stravene chvile

5.1 Kultarno — spolocenské podujatia

Kulturne a spolocenské aktivity su sucastou Zivota ndsho zariadenia a su jednou z foriem
travenia volného casu nasich klientov.

Vybrat' a zorganizovat' kulturne a spolocenské podujatia sa zamestnanci zariadenia snazia
tak, aby boli ¢o najzaujimavejsie a oslovili co najvdcsi pocet prijimatelov socialnych sluzieb. Nasou
snahou pri tychto aktivitach je hlavne ucelne vyuzit' a prijemne stravit volny cas klientov v zariadeni,
spolocne sa zabavit, odniest si umelecky zazitok, ale aj aktivne sa zapojit do tychto aktivit.

Takmer pre vSetkych nas su divadelné predstavenia nezabudnutelné pre ich atmosféru
a umelecky zazitok, ktory si po ich skonceni odnasame. Preto v tomto roku nase zariadenie privitalo
vo svojich priestoroch ochotnikov z divadelného suboru Ahoj z Dovalova a Divadelny klub ARCO
z Trencina, ktory tvoria prijimatelia socialnych sluzieb DSS Trencin a DSS Adamovské Kochanovce.

Nezabudame ani na nasu aktivnu ucast' na spolocenskych podujatiach organizovanych pod
zastitou Zilinského samospravneho kraja ako bol Zilinsky Oskar 2018 a Liptov mda talent 2018
s vlastnym hudobno-spevdackym vystupenim.

Pre uspokojenie nasich potrieb v kulturno-spolocenskej oblasti sa u nds v zariadeni s velkym
uspechom stretol aj ples a spolocenskd zabava.
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5.2. Sport v CSS EDEN

Sport je aktivita, ktorou sa nase zariadenie zviditelnilo nielen na Slovensku, ale aj v zahranici.
Mnohi nasi klienti su Sportovo zaloZeni a preto sa niet comu cudovat, Ze Sport patri medzi kazdodenné
aktivity prijimatelov socidlnych sluzieb nasho zariadenia.

Sport nie je len o cviceni a dobrej zdbave, ale aj o budovani dobrej fyzickej kondicie,
prehlbovani priatelstiev medzi klientmi, uceni sa prijimat’ aj negativnej pocity z prehry a neuspechu
a budovaniu trpezlivosti a sebavedomia.

Nasi klienti sa radi zucastiuju Sportovych aktivit a podujati, ktoré su organizované nielen
nasim zariadenim, ale aj inymi zariadeniami a organizdaciami. Medzi najoblubenejsie Sportové
aktivity nasich klientov patri futbal, florbal, stolny tenis, pldvanie, cyklistika a Sach.

Medzi najvyznamnejsie Sportové podujatia aj s nasou ucastou v roku 2018 urcite patrila sutaz
v Bocci v Dolnom Kubine, Sportové dni v Terchove, Sportovy deii zdravotne postihnutych
v Liptovskom Mikulasi, Branny den v CSS EDEN, Stolno-tenisovy turnaj v CSS Orava Tvrdosin
a mnohé dalsie .

et w—




5.2.1 V. roc¢nik halového futbalového turnaja CSS EDEN

Dna 9.11.2018 CSS EDEN usporiadalo V. rocnik halového futbalového turnaja. Aj tento
rocnik sa z dovodu rekonstrukcie mestskej Sportovej haly konal v komornejsom prostredi telocvicne
V sprdve ndsho zariadenia. Turnaja sa zucastnili Styri druzstvad po Sest hracov zo zariadeni socidlnych
sluzieb v zriadovatel’skej pésobnosti Zilinského samospravneho kraja. Vo futbalovych dueloch si sily
a Sikovnost zmerali okrem klientov CSS EDEN aj klienti a klientky z DSS A SZ Liptovsky Hrddok,
klienti z CSS Trojlistok Ruzomberok a klienti z CSS Orava Tvrdosin.
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5.3 Leto v CSS EDEN

Letné mesiace sa aj vV nasom zariadeni nesu v duchu oddychu a dovoleniek. Pri planovani
letnych aktivit prijimatelov socialnych sluzieb v CSS EDEN velky doraz kladieme, aby vsetci klienti
travili ¢o najviac casu na cerstvom vzduchu a pokial je to mozné mimo zariadenia.

Leto 2018 sme v juni odstartovali rekreacnym pobytom vo Vavrisove, kde nasi klienti stravili
prijemné chvile s kamaratmi z DSS SYNNOMIA zo Ziliny a CSS FANTAZIA z Kysuckého Nového
Mesta. Popri spolocnom vareni guldsu a inych dobrot, sme stihli navstivit' aj Muzeum Liptovskej
dediny v Pribyline a uzit' s i vela zabavy pri tanci a Speve.

V mesiaci august sme pokracovali v traveni prijemného leta a to pobytom pri vodnej nadrzi
Teply vrch. Popri kupani sme prijemné chvile travili prechadzkami po nedalekych lesoch, navstivili
sme nedaleki zvernicu, Hikoriovy les a tiez dedinku Driencany, v ktorej na miestnej fare posobil
Pavol Dobsinsky.

Dovolenkové obdobie nasi klienti zavrsili pobytom v primorskom chorvatskom mestecku
Vodice, kde si uzili do sytosti slnecnych lucov, vody a zabavy.




5.4 Spoznavame Liptov a ostatné regiony Slovenska

Region Liptova je velmi réoznorody, bohaty na prirodné aj turistické atrakcie a zaujimavosti.
Nasi klienti sa chutou a radostou pustaju do spozndavania jeho prirodnych kras, historickych
pamiatok, turistickych zaujimavosti a geografie.

Na vylety do blizkeho okolia castokrat ako dopravny prostriedok sliZi bicykel a tak spajame
prijemné s uzitocnym — spoznavanie okolia a zlepsovanie kondicky. Nase vylety su casto spojené aj
so ziskavanim novych historickych a geografickych vedomosti, ktoré teoreticky ziskavame aj
prostrednictvom roznych kvizov a vedomostnych sutazi, napr. , Poznaj svoju prirodu®, ,, NaSe
Slovensko *“ a pod.

Nds zdujem nie je zamerany len na spozndvanie regionu Liptova, ale aj inych regionov
Slovenska. V septembri sme si uzili celodenny vylet do Kosic, kde sme navstivili Planetdrium, vypoculi
si Spievajucu fontanu a samozrejme navstivili Dom Svdtej Alzbety.
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5.5 Pomahame inym

Verejnoprospesné aktivity a komunitné aktivity maju pre ndas mnozstvo prinosov. Prindsaji
nam silny zazitok spolupatricnosti a osoznosti, zvySuju nasu angazovanost a motivaciu urobit’ nieco
prospesné pre inych. Preto nevihame a radi obetujeme svoj volny cas aenergiu pre pomoc
jednotlivcov, alebo komunite.

Nase zariadenie sa uz tradicne kazdy rok zapdja do zbierky Ligy proti rakovine na Den
narcisov. Inak tomu nebolo ani vroku 2018, kedy prijimatelia socidlnych sluzZieb spolu so
zamestnancami robili zbierku pre pomoc ludom chorym na rakovinu.

DalSou aktivitou, ktorej sme sa ziicastnili a jej cielom bola pomoc handicapovanym osobdam,
bol Barlaton 2018. Financné prostriedky z tejto charitativne akcie boli tento rok urcené na zakupenie
handbiku pre handicapovanu osobu.

Medzi nase aktivity zamerané pre pomoc komunite boli pomocné prace pre upratovani ciest
a chodnikov v meste a pomoc pri Uprave miestneho cintorina.




5.6 Z kaZdého roZka troSka

Sucastou nasho zivota v zariadeni su aj mnohé dalSie aktivity, ktorych sa velmi radi
zucastinujeme. Takmer pravidelnostou je pre nds kulinoterapia, pri ktorej ziskavame stale nove
skusenosti s varenim, pecenim a pripravou roznych dobrot. Za pekného pocasia radi travime nas
volny cas v nasej zahrade pri roznych aktivitach, z ktorych mame najradsej tie, ktoré su spojené
s opekackou. Medzi nase zdujmy patri aj tvorba roznych dekordcii a vyrobkov, ktoré pravidelne
prezentujeme na vystavach.

Zazitkom pre nas v roku 2018 bola aj ,,Noc v telocvicni*, kedy sme pohodlie nasich izieb
a posteli radi vymenili za spanie v spacdkoch a na karimatkdch v nasej telocvicni.

V nasom zariadeni sa casto stretdvame aj so zdstupcami inych organizdcii a spolocnosti, ktori
pre nas vzdy pripravia zaujimavy program., Potesia tym nielen nase oci a srdiecka, ale casto sa od
nich naucime nieco nové a ziskame vela novych informacii. Medzi takéto aktivity urcite patri navsteva
miestnych hasicov na Deit svitého Floridna a ndvsteva klaunov z obcianskeho zdruzenia Cerveny
nos.

Pri vsetkych tychto radostiach a veselych chvilach nezabudame ani na den, kedy spominame
na svojich blizkych, ktori uz nie sti medzi nami.




6. Financovanie socidlnych sluZieb a Uhrady za poskytované
socidlne sluzZby

Zastupitelstvo Zilinského samospravneho kraja na svojom zasadnuti diia 29.01.2018
uznesenim ¢. 9/3 schvdlilo rozpocet na rok 2018 v celkovej sume 1 069 950 Eur. V priebehu roka
2018 bol na zdklade rozpoctovych opatreni Zilinského samospravneho kraja upraveny schvaleny
rozpocet na sumu 1 146 648 Eur. Zariadenie v roku 2018 hospodarilo s nasledovnym rozpoctom:

Tabulka ¢. 9: Rozpocet na rok 2018

POLOZKA SCHVALENY UPRAVENY ROZPOCET V
ROZPOCET V EUR EUR
610 MZDY 529 490 € 544 255 €
620 POISTNE A PRISPEVKY 196 063 € 201 034 €
DO POISTOVNI
630 TOVARY A SLUZBY 300710 € 317187 €
640 TRANSFERY 2545€ 2124 €
BHEZNe Vi Y 1028 808 € 1064 600 €
SPOLU

713 001 NABYTOK 0€ 0€
713 004 PR. STROJE 11142 € 17113 €
714 001 AUTO 0€ 0€
716 PRIPRAVNA A 0€ 3600 €
PROJEKTOVA
DOKUMENTACIA
717 002 REKONSTRUKCIA A 30 000 € 45 000 €
MODERNIZACIA
717 003 PRISTAVBY 0€ 0€

KAPITALOVE VYDAVKY 4] 142 € 65713 €

SPOLU

Zdroj: Vlastné spracovanie

Bezné vydavky spolu s mimorozpoctovymi prostriedkami (vo vyske 16 334,81 Eur) boli v roku
2018 spolu v sume 1 064 600 Eur, co predstavovalo cerpanie 100 % z upraveného rozpoctu. Bezné
prostriedky boli pouzité na polozky: mzdy, poistné, tovary, sluzby a bezné transfery.

Kapitalové vydavky boli vycerpané v sume 56 930,07 Eur, co predstavovalo 86,63 %
Z upraveného rozpoctu a boli pouzité na nakup nasledovnych poloziek:

%+ Stropné, transportné a zdvihacie zariadenie ERGOLET v sume 5 964 Eur

% Velkokapacitna pracka DOMUS v sume 5 520 Eur

% Kupacie lezadlo CAREVO v sume 5 089 Eur

Vyznamnii investiciu predstavovala rekonsStrukcia budovy telocvicne, kde doslo k vymene
okennych vyplni v sume 36 757,07 Eur spolu s vypracovanim projektovej dokumentécie v sume 3 600
Eur.
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V roku 2018 sme ziskali od dobrovolnych darcov:
% peiainy dar v sume 1 400 Eur od spolocénosti UNIPHARMA — 1.slovenska lekarnicka
a.s.,

s periazny dar v sume 630Eeur od organizdicie ROTARY club Liptovsky Mikulds.

Centrum socialnych sluzieb EDEN poskytuje socidalne sluzby prijimatelom socialnych sluzieb
vo forme:

s domov socialnych sluzieb
Specializované zariadenie

Ekonomicky opravnené naklady na jedného prijimatela socidlnej sluzby v domove socialnych
sluzieb v roku 2018 predstavovali sumu 10 689,69 Eur a priemerné ekonomicky opravnené naklady
na jedného prijimatela socidlnej sluzby na mesiac predstavovali sumu 890,81 Eur.

Ekonomicky opravnené naklady na jedného prijimatela socialnej sluzby v specializovanom
zariadeni v roku 2018 predstavovali sumu 14 192,65 Eur a priemerné ekonomicky opravnené
néklady na jedného prijimatela socidlnej sluzby na mesiac predstavovali sumu 1 182,72 Eur.

Priemerné Uhrada na prijimatela socidlnej sluzby CSS EDEN na mesiac v roku 2018 bola
273,27 Eur.

Tabulka ¢. 10: Zdroje financovania a cerpanie financnych prostriedkov

ZDROJE FINANCOVANIA CERPANIE FP PODLA ZDROJOV FIN.
41: ZDROJE VUC 872 267 Eur
46: VLASTNE ZDROJE 258 046 Eur
72 F: REZIA, STRAVNE 16 335 Eur

Zdroj: Vlastné spracovanie
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7. Plan financovania socidalnych sluZieb na rok 2019

Zastupitelstvo Zilinského samospravneho kraja na svojom zasadnuti diia 19.11.2018
uznesenim cislo 10/9 schvalilo rozpocet Zilinského samospravneho kraja na rok 2019 v celkovej sume
1163 250 Eur.

Z uvedenej sumy su schvalené kapitalové vydavky vo vyske 13 858 Eur s nasledovnym
predmetom financovania:

* vymena vchodovych dveri na budove telocvicne v ramci jej postupnej rekonstrukcie v sume

10 255 Eur a

¢+ obstaranie novej vstavanej kuchynskej linky v sume 3 603 Eur za ucelom vybudovania
kuchyne pre prijimatelov socialnych sluzieb v prilahlej miestnosti v budove telocvicne.

Rozpocet je spracovany na zaklade skutocného Ccerpania financnych prostriedkov
Z predchadzajuceho roka. Pre rok 2019 bol financny rozpocet spracovany Odborom socialnych veci
Zilinského samospravneho kraja. Skutocné cerpanie financnych prostriedkov je spracovivané
v programe ISPIN a mesacne elektronicky predkladané zriadovatelovi na odbor socidalnych vect
a ekonomicky odbor — oddeleniu financii, rozpoctu a cien. Na rok 2019 bol Centru socidlnych sluzieb
EDEN prideleny nasledovny rozpocet:

Tabulka ¢. 11: Rozpocet na rok 2019

VYDAVKY SUMA
VYDAVKY CELKOM 1163250 €
KAPITALOVE VYDAVKY 13 858 €
BEZNE VYDAVKY /41/ 884 145 €
BEZNE VYDAVKY /46/ 265247 €
Z TOHO:

610 MZDY 604 250 €
620 POISTNE 224 250 €
630  TOVARY A 316441 €
SLUZBY
640 BEZNE 4451 €
VYDAVKY
PRIJMY CELKOM 265247 €

Zdroj: Vlastné spracovanie

Financovanie socidlnych sluzieb v roku 2019 bude realizované z rozpoctu prideleného
Zilinského samospravneho kraja, co predstavuje mesacne limit 95 782 Eur. Okrem rozpoctovych
prostriedkov sa budeme v priebehu roka 2019 snazit ziskat zdroje financovania aj z :

¢+ grantov a prispevkov od r6znych nadéacii ( Nadacia J&T, Nadéacia Pontis a iné),
dotacii z Uradu vlady SR,
vecnych a financnych darov od podnikatelskych subjektov,
sponzorskych darov a prispevkov od fyzickych osab,
prostriedkov Eurdpskeho socialneho fondu prostrednictvom projektov poskytovanych
2 UPSVaR Liptovsky Mikulds.
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8.2 Telefonickeé a iné kontakty na poskytovatel’a socidlnych sluZieb

ADRESA ZARIADENIA

TELEFONICKY
KONTAKT
(USTREDNA)
E-MAIL

I1Co
DIC

RIADITELKA
ZARIADENIA
USEK SOCIALNYCH
SLUZIEB

SOCIALNE
PORADENSTVO
TEL. KONTAKT
+421 907 839 338
USEK ZDRAVOTNO-
OPATROVATELSKEJ
STAROSTLIVOSTI
TEL. KONTAKT:
+421 907 732 765
HYGIENICKO-
PREVADZKOVY USEK
EKONOMICKY USEK
TEL. KONTAKT:
+421 907 732 775

CENTRUM SOCIALNYCH SLUZIEB EDEN
SADY M. R. STEFANIKA 66/3
033 01 LIPTOVSKY HRADOK
044/563 09 12

csseden@vuczilina.sk
42348901
2023957375

Mgr. Andrea Sisilova
e-mail: andrea.sisilova@vuczilina.sk
Mgr. Iveta Betkova — socialny pracovnik — koordinator
(veduca Useku)
e-mail: betkova.iveta@vuczilina.sk
Mgr. Katarina Ochodnicka — socialny pracovnik pre
specializované zariadenia
e-mail: ochodnicka.katarina@vuczilina.sk
Mgr. Anna Faberova — socialny pracovnik pre Domov
socialnych sluzieb
e-mail: faberova.anna@vuczilina.sk
Mgr. Miroslava lvanova — manazér kvality v socialnych
sluzbach
e-mail: ivanova.miroslava@vuczilina.sk

Mgr. Jana Odskocova — vedlca sestra
e-mail: odskocova.jana@vuczilina.sk
Ol’ga Labosovad — veduca opatrovatelka
e-mail: labosova.olga@vuczilina.sk

Bc. Méaria Kondorovéa — dennd sestra
e-mail: kondorova.maria@vuczilina.sk
Ing. Jana Krivosova — personalista, manazér pre ekonomiku
a projekty (veduca useku)
e-mail: krivosova.jana@vuczilina.sk
Ing. Katarina Piklova — ekonom zariadenia
piklova.katarina@vuczilina.sk
Jela Murdnovd — mzdar — hospodar
e-mail: muranova.jela@vuczilina.sk
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Priloha
Organizacna Struktura Centra socidlnych sluzieb EDEN Liptovsky Hradok platna ku 31.12.2018
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